Sistema tariffario

ALLEGATO 5

Tariffe in vigore dall’ 1 gennaio 2026 - Tariffa di: Corsa semplice, Abbonamento settimanale, Abbonamento

mensile.

Le presenti tariffe sono valide per la determinazione dei prezzi per i viaggi di corsa semplice, abbonamento

settimanale, abbonamento mensile.

Tariffa n.1 di Corsa Semplice

CORSA

KM SEMPLICE
1-10 € 1,30
11-15 € 1,30
16 - 20 € 1,80
21-25 € 2,20
26-30 € 2,70
31-35 € 3,10
36-40 € 3,50
41 - 45 € 4,00
46 - 50 € 4,40
51-60 € 530
61-70 € 6,20
71-80 € 7,10
81-90 € 8,00
91-100 € 890
101-110 € 9,80
111-120 € 10,60
121-130 € 11,50
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Tariffa n.3 di Abbonamento Settimanale

ABBONAMENTO | ABBONAMENTO | ABBONAMENTO
KM SETTIMANALE SETTIMANALE | SETTIMANALE
ORDINARIO ORDINARIO | INTEGRATO (5%)
SCONTO10% | D.G.R.61/2023
1-10 € 8,50 € 7,65 € 8,05
11-15 € 12,50 € 11,25 € 11,85
16 - 20 € 16,50 € 14,85 € 15,60
21-25 € 19,90 € 17,95 € 18,85
26-30 € 23,40 € 21,10 € 22,20
31-35 € 26,00 € 23,40 € 24,60
36-40 € 29,00 € 26,10 € 27,45
41 - 45 € 31,00 € 27,90 € 29,30
46 - 50 € 32,00 € 28,80 € 30,25
51-60 € 35,00 € 31,50 € 33,10
61-70 € 37,00 € 33,30 € 35,00
71-80 € 39,00 € 35,10 € 36,90
81-90 € 41,00 € 36,90 € 38,75
91-100 € 43,00 € 38,70 € 40,65
101 -110 € 45,00 € 40,50 € 42,55
111-120 € 47,00 € 42,30 € 44,45
121 -130 € 49,00 € 44,10 € 46,35
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Tariffa n.4 di Abbonamento Mensile

ABBONAMENTO | ABBONAMENTO | ABBONAMENTO
KM MENSILE MENSILE MENSILE

ORDINARIO ORDINARIO INTEGRATO (5%)

SCONTO 10% D.G.R. 61/2023
1-10 € 31,00 € 27,90 € 29,30
11-15 € 44,00 € 39,60 € 41,60
16 - 20 € 58,00 € 52,20 € 54,85
21-25 € 69,00 € 62,10 € 65,25
26 -30 € 80,00 € 72,00 € 75,60
31-35 € 89,00 € 80,10 € 84,15
36-40 € 98,00 € 88,20 € 92,65
41-45 € 103,00 € 92,70 € 97,35
46 - 50 € 109,00 € 98,10 € 103,05
51-60 € 115,00 € 103,50 € 108,70
61-70 € 122,00 € 109,80 € 115,30
71-80 € 129,00 € 116,10 € 121,95
81-90 € 135,00 € 121,50 € 127,60
91-100 € 142,00 € 127,80 € 134,20
101-110 € 149,00 € 134,10 € 140,85
111-120 € 155,00 € 139,50 € 146,50
121-130 € 162,00 € 145,80 € 153,10
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1.- Relazioni e prezzi
Ai viaggi di corsa semplice, abbonamento settimanale, abbonamento mensile e corsa semplice speciale
estiva si applicano i prezzi delle tariffe n. 1, n. 3, n. 4.

2.- Riduzioni
Ai viaggiatori che acquistano un abbonamento settimanale o un abbonamento mensile si applica una tariffa
scontata che ottempera a quanto stabilito nella L.R. n. 18/2002.

3.- Canali di vendita, utilizzo, convalida e validita del biglietto

Il titolo di viaggio pud essere acquistato presso le biglietterie, i punti vendita autorizzati e online sul sito
www.ferroviedelgargano.com.

Previo avviso al personale in servizio, possono essere acquistati a bordo con una maggiorazione di € 3,00. La
maggiorazione non & dovuta per i viaggi delle persone con disabilita o a mobilita ridotta ed i loro
accompagnatori, se aventi diritto.

Si applica quanto disposto dal capitolo “Condizioni generali di trasporto per il servizio ferroviario e servizi
sostitutivi” paragrafo “Titoli di viaggio” della Carta dei Servizi di Ferrovie del Gargano s.r.l., revisione vigente.
| biglietti di corsa semplice sono validi per effettuare una sola corsa entro le ore 23.59 del giorno di emissione
ovvero di validita riportato.

Possono essere acquistati in anticipo e devono essere convalidati appena saliti nelle apparecchiature di
bordo ovvero, immediatamente prima della salita, in quelle di terra. In caso di guasto alle apparecchiature,
dovranno essere convalidati apponendo data ed ora del viaggio a penna. E previsto il controllo elettronico
da parte del personale in servizio.

Gli abbonamenti settimanali sono validi dal lunedi alla domenica; gli abbonamenti mensili sono validi dal
primo all'ultimo giorno del mese solare riportato. Gli abbonamenti possono essere acquistati con un
documento di identita valido a tutti gli effetti di legge, da esibirsi all’atto del controllo.

4.- Irregolarita ed abusi

Si applica quanto previsto dalla Carta dei Servizi di Ferrovie del Gargano s.r.l., revisione vigente, al capitolo
“Condizioni generali di trasporto per il servizio ferroviario e servizi sostitutivi” paragrafo “Sanzioni
amministrative” secondo il disposto dell’Art. 32 della L.R. n. 18/2002, cosi come modificata dalla L.R. n.
13/2014.

Il viaggiatore, prima di salire in treno, ha I'obbligo di munirsi di titolo di viaggio valido, convalidarlo,
conservarlo per la durata del viaggio sino all’uscita della stazione ed esibirlo a richiesta del personale di
Ferrovie del Gargano s.r.l. per il controllo unitamente ad un valido documento di riconoscimento.

Chiunque contravvenga all’obbligo € soggetto al pagamento del biglietto di corsa semplice per il percorso
effettuato dal viaggiatore pil la sanzione di 100,00 €.

Qualorail viaggiatore effettui il pagamento entro i trenta giorni successivi a quello della contestazione o della
sua notifica I'importo é di 50,00 €, oltre al costo del biglietto.

In ossequio alla misura 11 dell’Allegato A alla Delibera ART n.16 dell’8 febbraio 2018, il viaggiatore sprovvisto
di biglietto che avvisa il personale di accompagnamento del treno all’atto della salita e regolarizzato con il
pagamento del biglietto a tariffa di corsa semplice con una maggiorazione di € 3,00.

Periviaggiatori in partenza dalle stazioni/fermate di Carpino, Ischitella, Rodi G.co, Vico San Menaio e Peschici
Calenella la maggiorazione non € applicata.

La maggiorazione non e dovuta in nessun caso per i viaggi delle persone con disabilita o a mobilita ridotta.
La sanzione ¢ applicata:
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- al viaggiatore che non & in possesso del titolo di viaggio o ne utilizza uno scaduto o irregolare;

- al viaggiatore che non ha obliterato il titolo di viaggio;

- al viaggiatore che, in possesso di abbonamento, non esibisca all’atto del controllo il documento di
riconoscimento.

5.- Rimborsi e indennizzi

Il titolo di viaggio non & rimborsabile per fatti non imputabili a Ferrovie del Gargano s.r.l. o per rinuncia al
viaggio da parte del viaggiatore.

L'indennita da ritardo prevista dall’articolo 19 del Regolamento UE n. 782/2021 sara erogata
da Ferrovie del Gargano s.r.l., per i titoli di viaggio di corsa semplice, in relazione al prezzo effettivamente
pagato dal passeggero per il servizio in ritardo.

Si applica quanto previsto dal capitolo “Condizioni generali di trasporto per il servizio ferroviario e servizi
sostitutivi” ai paragrafi “Rimborsi” e “Rimborsi ed Indennizzi per ritardi” della Carta dei Servizi di Ferrovie del
Gargano s.r.l., revisione vigente.

6.- Servizi per passeggeri con disabilita o a mobilita ridotta

Per i passeggeri con disabilita o a mobilita ridotta, per quanto non espressamente previsto dalle norme
vigenti, dal Contratto di Servizio e/o dal presente allegato, si applica quanto contenuto nel capitolo
“Condizioni generali di trasporto per il servizio ferroviario e servizi sostitutivi” al paragrafo “Servizi per
passeggeri con disabilita o a mobilita ridotta” della Carta dei Servizi di Ferrovie del Gargano s.r.l., revisione
vigente.

7.- Trasporto dei ragazzi
Per i ragazzi si prevede la gratuita fino a 10 anni non compiuti se accompagnati da un singolo adulto pagante.
Chi accompagna piu di un ragazzo fino a 10 anni di eta deve acquistare un biglietto ogni due ragazzi.

8.- Bagagli, bici e animali

Per il trasporto dei bagagli, delle bici e degli animali, per quanto non espressamente previsto dalle norme
vigenti, dal Contratto di Servizio e/o dal presente allegato, si applicano le norme contenute nel capitolo
“Condizioni generali di trasporto per il servizio ferroviario e servizi sostitutivi” ai paragrafi “Trasporto di cose
— Oggetti smarriti”, “Trasporto di animali” e “Trasporto biciclette al seguito” della Carta dei Servizi di Ferrovie
del Gargano s.r.l., revisione vigente.

9. - Norme particolari

Per quanto non espressamente previsto dalle norme vigenti, dal Contratto di Servizio e/o dal presente
allegato, si applicano le norme contenute nella Carta dei Servizi di Ferrovie del Gargano s.r.l., revisione
vigente.

10. Irregolarita

Per quanto non espressamente previsto dalle norme vigenti, dal Contratto di Servizio e/o dal presente
allegato, le irregolarita riscontrate sui treni sono disciplinate dal capitolo “Condizioni generali di trasporto
per il servizio ferroviario e servizi sostitutivi” paragrafo “Sanzioni Amministrative” della Carta dei Servizi di
Ferrovie del Gargano s.r.l., revisione vigente
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Elenco delle gratuita e delle agevolazioni

Il sistema tariffario di cui all’art. 30 della Legge Regionale n.18/2002 e s.m.i., in vigore alla data di
sottoscrizione del presente Contratto, disciplina le agevolazioni e gratuita regionali riconosciute valide su
tutti i treni circolanti sulla rete ferroviaria Ferrovie del Gargano Lucera-Foggia-San Severo-Peschici Calenella.

Le agevolazioni/gratuita riguardano:

o agevolazione 10% abbonamenti che si applica a tutte le tipologie di abbonamenti e ha
come destinatari tutti i clienti dei servizi ferroviari;

o gratuita in favore di determinate categorie di clienti dei servizi di TPRL come da Art. 30 cc. 1
e 3 L.R. 18/2002.

In particolare, le seguenti agevolazioni/gratuita sono attive annualmente fino a concorrenza dello
stanziamento annuale apposito. Infatti, qualora durante I’'anno si raggiungesse il tetto massimo stabilito per
la copertura dei mancati introiti, Ferrovie del Gargano s.r.. procede a sospendere |'erogazione
dell’agevolazione o della gratuita. | relativi mancati introiti da traffico sono corrisposti dalla Regione Puglia,
nei limiti delle risorse programmate ed afferenti al relativo contratto di servizio, a Ferrovie del Gargano s.r.l.
previa fatturazione da parte di Ferrovie del Gargano s.r.l.

Alle Forze di polizia, al Comando Forze Operative Sud Esercito, alla Marina Militare Comando Marittimo Sud-
Taranto (inclusa la Direzione del Corpo delle Capitanerie di Porto — Guardia Costiera della Puglia e della
Basilicata lonica), al Comando scuole Aeronautica Militare — 3” Regione Aerea di Bari ed al Corpo Nazionale
dei Vigili del Fuoco della regione Puglia sono rilasciati abbonamenti settimanali e mensili a tariffa agevolata,
secondo quanto previsto dai relativi protocolli di intesa.

Trasporto gratuito delle biciclette non pieghevoli al seguito

Secondo quanto stabilito con apposito provvedimento dalla Regione Puglia, il trasporto delle biciclette non
pieghevoli al seguito & gratuito sui treni di Ferrovie del Gargano s.r.l., attrezzati per il trasporto delle stesse
nel numero massimo consentito per ciascun convoglio (le biciclette pieghevoli viaggiano invece sempre
gratuitamente su tutte le tipologie di treni di Ferrovie del Gargano s.r.l.). Il costo unitario del “supplemento
bici al seguito” & pari ad € 2,00.

La Regione comunica annualmente la prosecuzione o meno dell’iniziativa, entro il 30 ottobre dell’anno
precedente a quello di riferimento.

In caso di mancanza o irregolarita del “supplemento per bici al seguito”, il passeggero potra essere
regolarizzato a bordo, ove la disponibilita lo consenta, al costo di € 2,00.

Per quelle di tipo pieghevole (anche elettriche) e dei monopattini ovvero di tutti gli altri modelli di biciclette,
si applicano le norme contenute nella Carta dei Servizi di Ferrovie del Gargano S.r.l., revisione vigente.

I”
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